Program

Zřizování speciálních výslechových místností pro dětské oběti           a svědky Policií ČR


Návrh programu se předkládá na základě usnesení vlády č. 949 ze dne 16. srpna 2006 k Národnímu pránu boje proti komerčnímu sexuálnímu zneužívání dětí na léta 2006 – 2008. V Plánu úkolů, přiloženém k uvedenému usnesení, je uložen i úkol podporovat zřizování a vybavování výslechových místnostní pro traumatizované oběti, zejména děti a ženy.

A. Důvody pro zřizování místností

1. Ochrana dítěte (a dalších zranitelných osob)

Hlavním důvodem k vybudování výslechových místností je dále nepoškozovat dítě – oběť, popřípadě svědka, trestné činnosti a zmírnit tak traumatický zážitek prožité události. Cílem je vybudovat místnost, která se bude zásadně odlišovat od tradičních policejních kanceláří, aby nutný pobyt dětí byl co nejméně traumatizující. Vedení výslechu v takovéto místnosti umožní usnadnit kontakt s policií a chránit dítě před nepříjemnými zážitky způsobenými standardním prostředím  policejního pracoviště. 

Řada studií potvrzuje, že tzv. sekundární viktimizace, tedy zejména psychické zraňování dítěte způsobené nešetrně vedeným či mnohokráte opakovaným výslechem, mu může způsobit traumata, která jsou srovnatelná či dokonce horší, než trauma způsobené vlastním trestným činem.

Specializované výslechové místnosti mohou sloužit  nejen k výslechům dětí, ale i výslechu mladých delikventů.  Tato možnost je dána  zákonem č. 218/2003 o odpovědnosti mládeže za protiprávní činy a soudnictví ve věcech mládeže, s účinností od 1.1. 2004. Z účelu zákona vyplývá, že cílem není mladistvé delikventy trestat, ale obnovit narušené sociální vztahy, vytvářet jim podmínky k opětovnému začlenění do rodinného a sociálního prostředí a především předcházet protiprávním činům.

Vyšetřovací místnost může být se stejným účelem využita i pro výslech jiných zranitelných obětí, zejména obětí sexuálních trestných činů či obětí domácího násilí.

2. Posílení zákonnosti a zkvalitnění úkonů v rámci trestního řízení (nerušenost a dokumentace úkonu).

Absence specializovaných prostor určených pro výslechy obětí a svědků z řad dětí, ale také např. dospělých obětí traumatizovaných násilným nebo mravnostním trestným činem, je mnohdy příčinou postupů, jež mohou být i v rozporu se zákonem (viz. § 102 odst.1. tr. ř.)  a z hlediska oběti přispívá rostoucí měrou k nežádoucí viktimizaci.

Speciální výslechová místnost s kvalitní záznamovou technikou výrazně usnadňuje provádění „neopakovatelných úkonů“ ve smyslu ustanovení § 160 odst. 4 tr. ř. a postup podle § 102, odst.  2.

3. Význam dokumentace a videozáznamu

· kdykoli v průběhu tr. řízení je možno objektivně přezkoumat dodržení zákonných podmínek výslechu, vedení výslechu;
· zlepšuje objektivnost protokolace výslechu – přesný záznam slovního vyjádření vyslýchané osoby, zachycení neverbálních prků komunikace;
· umožňuje úplnost, včasnost protokolace;
· poskytuje podklad pro vypracování znaleckého posudku z oboru psychiatrie (ve smyslu ust. § 118 tr.ř., z oboru psychologie ve smyslu ustanovení § 405/1 tr.ř.  – posouzení sociální úrovně osobnosti vyslýchaného, odborné hodnocení obecné a speciální věrohodnosti vyslýchaného.
4. Dokumentace úkonu

Skutečnost, že důležitost prostředí, ve kterém je prováděn výslech, může ovlivnit emoce oběti nebo svědka a kvalitu získaných informací a eliminovat nutnost opakování úkonů, je mnohdy bagatelizována. U výslechu dospělých obětí násilných sexuálně motivovaných trestných činů pak nehraje aspekt prostředí, ve kterém je výslech konán téměř žádnou roli. 

Skutečnost, že výslech je sledován a dokumentován představuje i nástroj (tlak) na kvalitní přípravu vyslýchajícího, protože záznamová technika zaznamenává i všechny jeho případné chyby.

5. Taktika výslechu oběti

Specializovaná výslechová místnost umožňuje navázání kontaktu s obětí,  což je nesmírně důležité právě z hlediska taktiky výslechu. Je možné využít tzv. herny, kde se zjišťuje psychosociální úroveň dítěte, stupeň komunikačních dovedností a výrazových prostředků, momentální naladění dítěte, vztah k cizí osobě, příprava na výslech, vysvětlení důvodu výslechu dítěti. 

6. Vymezení cílové skupiny z hlediska trestných činů


Využití speciálních výslechových místností je vhodné zejména u obětí následujících trestných činů: 

Trestné činy proti lidské důstojnosti:

· znásilnění podle § 241 tr. zák.

· pohlavní zneužívání podle §§ 242, 243 tr. zák.

· soulož mezi příbuznými podle § 245 tr. zák.

· obchodování s lidmi podle § 232 a tr. zák.

Trestné činy hrubě narušující  občasné soužití

· kuplířství podle § 204 tr. zák.

· ohrožování mravnosti podle § 205 tr. zák.

Trestné činy proti rodině a mládeži

· ohrožování mravní výchovy mládeže podle § 217 tr. zák.

· svádění k pohlavnímu styku podle § 217 a tr. zák.

· týrání osoby žijící ve společně obývaném bytě nebo domě podle § 215 a.

7. Závazky k budování  výslechových místností

Úmluva o právech dítěte z roku 1990 v článku 3 ukládá přednostně zohledňovat zájem dítěte. Dále ukládá státním institucím, odpovědným za péči a ochranu dítěte, zabezpečit vysoký standard zdraví a bezpečnosti.

Opční protokol k Úmluvě o právech dítěte, který se týká prodeje dětí, dětské prostituce dětské pornografie, přijatý rezolucí Valného shromáždění č. 54/263 ze dne         25. května 2000, zejména v článku 8 upozorňuje na zvláštní zranitelnost dětí  a ukládá poskytovat během trestního řízení takové služby, které zajistí bezpečnost, zdraví a reintegraci dítěte.

Rezoluce Ekonomické a sociální rady OSN ve své rezoluci č. 20 z roku 2005 přijala speciální Zásady spravedlnosti ve věcech týkajících se dětských obětí a svědků zločinu a vyzvala členské státy k jejich naplňování. Článek 14 konstatuje, že „Veškerý kontakt popsaný v těchto Zásadách musí být prováděn způsobem, který je citlivý k dítěti, ve vhodném prostředí, které zohledňuje zvláštní potřeby dítěte,  v míře odpovídající schopnostem, věku, inteligenční vyspělosti a vývojového potenciálu dítěte“.

Z domácích koncepčních dokumentů se otázce budování speciálních výslechových místností věnuje Národní plán boje proti komerčnímu sexuálnímu zneužívání dětí. Již první verze tohoto plánu z roku 2000 požaduje posilovat ochranu obětí a svědků a resocializaci obětí a zabezpečit ochranu obětí a svědků před sekundární viktimizací ve fázi vyšetřování důsledným využíváním dostupných technických možností.   Aktualizace na léta  2004 – 2006 (přijatá usnesením vlády České republiky č. 949 ze dne 16. srpna 2006) již ukládá  vypracovat standardy vybavení a zabezpečit systémové financování budování těchto místností.

Na uvedené koncepční materiály navazují i interní akty řízení Policie ČR.  Závazný pokyn policejního prezidenta č. 8 z roku 2002 ve svém článku 8. ukládá, že  podávání vysvětlení  nebo výslech dětí se provádí na místech, která přispívají ke správnému vedení úkonu s ohledem na duševní stav a vývoj dítěte. Přednost před předvedením na policejní útvar je dávána prostředí známému a netraumatizujícímu.

O potřebě ochrany a podpory obětí trestné činnosti se zmiňuje i Strategie prevence kriminality pro období 2008 až 2011. 

8. Počty dětských obětí


Pro zvažování vytíženosti specializovaných místností je důležité znát počty dětských obětí trestných činů.

Počet trestných činů spáchaných na dětech, osobách ve věku 1-18 let v České republice, dosáhl v roce 2006 čísla 4978. 

9. Příprava projektu


K vytvoření programu zřídil odbor prevence kriminality malou pracovní skupinu. Na její činnosti se kromě pracovníků odboru prevence kriminality podílely za PP ČR ÚSKPV – pplk. PhDr. Alena Plšková, za Správu hl.m.Praha – mjr.PhDr. Alena Kolářová a za Správu SmK - kpt.Mgr. Vladana Karešová. V roce 2006 byl proveden průzkum  stávají situace v České republice ohledně prostor pro vedení výslechů dětských obětí a svědků trestné činnosti,  jehož zkrácené výsledky jsou součástí tohoto materiálu.

B. Principy zřizování výslechových místností

Specializovaná výslechová místnost je vhodně uspořádané a technicky vybavené pracoviště zajišťující maximální autenticitu prováděného úkonu a jeho přesnou dokumentaci. Je určen pro víceúčelové využití, primárním cílem je však minimalizace sekundární viktimizace dítěte a oběti trestného činu
1. Prostory

a) standard

· dvě  místnosti – výslechová místnost (pracovní), která svým uspořádáním a vnitřním vybavením odpovídá požadavkům na vhodné prostředí pro práci s dítětem,

· technická místnost (monitorovací), která je vybavena audiovizuální a počítačovou technikou pro účely pořízení a zpracování záznamu, a to včetně výstupu na přenosová média. Dále je určena pro pasivní monitorování činnosti probíhající ve výslechové místnosti výhradně zúčastněnými osobami. Tím je naplněna dikce zákona (§ 102 tr.z.) a dítě je chráněno před negativními vlivy spojenými s vyšetřovacím úkonem.  

b) nadstandard

· tři až čtyři místnosti (výslechová, monitorovací, technická, čekárna-herna)

c) umístění

varianta 1

Umístění specializované místnosti v rámci  policejní budovy či jiném zařízení vychází ze specifických podmínek a možností PČR a teritoriální polohy. 

Zkušeností současné praxe:

PČR, Správa hl.m. Prahy – specializovaná místnost je součástí SKPV Správy hl.m.Prahy a to z důvodů, že dojíždění na specializovaná pracoviště mimo pracoviště SKPV se jevilo jako velmi problematické s ohledem na velké teritorium Prahy, kdy přejíždění je problematické zejména s ohledem na dopravní situaci.

Úskalí:  dítě přichází na policii, kde prochází policejním pracovištěm. Výhodou Správy hl.m.Prahy je, že zde je menší část uniformované policie, dítě potkává policisty převážně v civilním oděvu, jsou zde výtahy, které umožňují dopravit dítě přímo do místností, aniž by procházelo standardní služebnou  policie.

varianta 2

PČR, Správa Sm kraje  Ostrava - specializovaná místnost je umístěna v prostorách dětského domova pro děti do 3 let v blízkosti centra Ostravy. Výslechový komplex je plně k dispozici nejen orgánům činným v trestním  řízení v rámci Správy Sm kraje, ale také policejním  složkám MŘ PČR  Ostrava a dalším okresům ve spádové oblasti. Výhodou je vhodná poloha a snadná dostupnost pro všechny účastníky úkonu. Motivem pro umístění specializované výslechové místnosti v civilním zařízení specializovaném na péči o dítě byla zejména  možnost využívání servisu, který toto zařízení skýtá. Jedná se o  24 hodinový nepřetržitý provoz, servis lékaře, psychologa, možnost využití azylového lůžka. Vzhledem k tomu, že se jedná o civilní objekt není dítě vystaveno prvotní traumatizaci spojené s  pobytem na pracovišti policie.

2.  Technické vybavení výslechové  místnosti

a) standard

V pracovní místnosti jsou umístěny kamery a mikrofony, popřípadě počítač, digitální diktafon. 

V technické místnosti je umístěna technologie pro ovládání a přepínání kamer, úpravy zvuku a pro pořízení obrazového a zvukového záznamu. Je zde počítač s možností zpracování pořízených záznamů, DVD rekordér a videorekordér umožňující nahrávat záznam na DVD nebo kazetu VHS. Ke sledování nahrávaného záznamu slouží televizní přijímač. Místnost je dále vybavena tiskárnou k počítači, sluchátky. Doporučena je technika pro práci v terénu – videokamera, digitální fotoaparát. Místnosti jsou vybaveny demonstračními pomůckami „Jája a Pája“ (dle § 55a tr.ř. a ZP PP č. 8/2002).

b) nadstandard

Časovač pro zobrazení data a času v nahrávaném obraze, zařízení pro přenos obrazu a zvuku do monitorovací místnosti (je-li zvlášť). V monitorovací místnosti lze umístit další televizor pro tzv. vzdálený monitoring, který umožňuje zúčastněným  osobám (obhájce, zákonný zástupce, soudce atd.) sledovat nahrávání zvukového a obrazového signálu v jiném traktu budovy bez rizika kontaktu s dítětem či narušování úkonu. Ovládací panel na stole operátora umožňující nastavení polohy kamer a volbu optimální kamery pro záznam podle aktuálních podmínek.

 Kvadrátor a televizor pro přenos obrazu ze všech kamer, přijímač bezdrátového přenosu zvuku pro možnost nahrávání zvukových instrukcí např. pro psychologa pracujícího s dítětem, zúčastněnou osobu (viz. příloha č.1).

Interiér výslechové místnosti by měl být přizpůsoben dětské klientele (např.vymalování místnosti, hračky, obrázky, vhodný nábytek, knihy, dětská magnetická tabule, květiny příp. videokazety) a dále tak, aby co nejvíce navozoval pocit bezpečí. Vybavení místnosti však  nesmí vést k nežádoucímu rozptýlení pozornosti dítěte.  

3. Spolupráce s neziskovým sektorem

 
Je přínosem za dodržení podmínek předchozího vymezení rámce kompetencí a při vzájemném respektování specifických zájmů, jak policie tak NNO.

4. Zkušenosti ze zahraničí

Pracoviště ÚSKPV v rámci výměny zkušeností mělo možnost se seznámit se specializovanými výslechovými místnostmi ve Francii a Itálii. Těmito místnostmi nedisponuje, stejně jako v ČR, většina pracovišť policie. 

Itálie - místnosti jsou vybaveny základní technikou a velkým množstvím hraček, což působilo negativně i na dospělé osoby.Děti byly zbytečně rozptylovány, nesoustředily se na kladené otázky.

Francie – Marseille -  využívá při výslechu dětí demonstračních pomůcek „Jája a Pája“, místnost je nadstandardně vybavena technickými prostředky. Kamery jsou umístěny po obvodu místnosti skrytě (do hraček). Místnost je vybavena hračkami, které jsou určeny různým věkovým skupinám. Místnost je umístěna na specializovaném pracovišti v budově Policie.

C. Zajištění využívání výslechových místností

1. Metodika vedení výslechu

Základem práce policisty-specialisty je dodržování ustanovení trestního řádu, trestního zákona a interních aktů řízení. Specialisté na problematiku mládeže jsou  pravidelně proškolováni na instrukčně-metodických zaměstnáních nejméně 1 x ročně.

V případě zřizování speciálních výslechových místnosti je zapotřebí specifikovat cílovou skupinu policistů. Mělo by se jednat o policisty, kteří mají o tuto práci zájem, práce s dětmi je baví a jsou zařazeni na této problematice, mají dostatečné odborné a teoretické zkušenosti. Klást důraz na kvalitu policisty pracujícího s dětmi, tyto neustále motivovat ke zvyšování kvalifikace a zdokonalování taktiky vedení výslechu dětí.

 Výslechové místnosti v žádném případě nemohou nahradit práci specialisty – vyslýchajícího, na jedné straně zkvalitňuje práci policisty-specialisty a vytváří pozitivní image policie na veřejnosti, ale na straně druhé klade vysoké nároky na profesionalitu policisty, který se musí na každý výslech pečlivě připravit, zdokonalit svůj verbální projev. Policista musí akceptovat věkové zvláštnosti a osobnost dítěte, musí si uvědomit, že jeho projev je zaznamenáván, naučit se improvizovat před kamerou a vyvarovat se chyb a nepřesností. Právě toto může být důvodem  současného nezájmu o využívání výslechové místnosti. Bez podpory a pochopení smyslu výslechových místností managementem policejních útvarů nelze očekávat pozitivní reakce na zřizování těchto místnosti. Musí být také zohledněny specifické podmínky  a možnosti policejních pracovišť. 

2. Vzdělávání


Zřízení místností představuje pouze jednu z podmínek jejich efektivního využívání. Druhou nutnou podmínkou je osvojení si potřebných dovedností spojených s přípravou a vedením výslechu ve speciálních místnostech. 

Správa Policie ČR Severomoravského kraje zpracovala metodiku speciálního  modulu vzdělávání zaměřeného na správné využívání speciálních vyšetřovacích místností. Vzdělávací modul se zaměřuje  na zdůraznění důvodů pro využívání speciálních místností, detailně se zabývá specifikou výslechu dětské oběti či svědka (příprava výslechu, vlastní výslech, dokumentace, taktika výslechu a význam videozáznamu) a psychologickými zvláštnostmi dětských obětí. Tento vzdělávací model je možné využití i v dalších krajích, kde budou místnosti budovány. Záměrem vzdělávání je  také nabídnou autentický pohled dalších odborníků podílejících se na trestním řízení, zejména státních zástupců a také dětských či klinických psychologů.

Návaznost na Program v roce 2009 bude spočívat v uspořádání odborného školení pro specialisty, kteří SVM využívají. Toto školení se bude zaměřovat především na psychologické aspekty výslechu dětí, dále na přípravu takového výslechu a použití záznamu z SVM při trestním řízení. Školení bude rozděleno na teoretickou část – přednášky a praktickou část – simulovaný průběh (provedení) výslechu. Na přípravě se podílí Odbor prevence kriminality MV ve spolupráci s Policejním prezídiem.

Dále by bylo vhodné pokračovat v samotné realizaci Programu (tzn. ve zřizování SVM), a to zejména s ohledem na nápad trestné činnosti v jednotlivých krajích (finanční prostředky by byly rozdělovány poměrně podle počtu případů za rok).
D. Současná situace v České republice

V roce 2008 byl na jednotlivé Správy P ČR rozeslán dotazník ke zjištění stavu SVM v České republice a k identifikaci potřeb pracovníků využívajících SVM, včetně potřeb na školení těchto pracovníků. Z výsledků je zřejmé, že celkem již funguje 17 speciálních výslechových místností (Praha, Beroun, Mělník, Kladno, Příbram, Most, Liberec, Cheb, Rychnov nad Kněžnou, Trutnov, Hradec Králové, České Budějovice, Brno, Ostrava, Prostějov, Jeseník a Olomouc) a že by pracovníci využívající SVM uvítali centrálně organizované školení.

Policie ČR Správa hl.m. Prahy

Speciální výslechová místnost pro dětského svědka v Kongresové ulici funguje od roku 2004, na základě programu „Zřizování speciálních výslechových místností pro dětské oběti a svědky“ (dále jen Program) byla  inovována – nové technické vybavení, nábytek a zajištění on-line sledování výslechu v monitorovací místnosti.

Policie ČR Správa Středočeského kraje 

Delší dobu fungují výslechové místnosti na OŘ Beroun a OŘ Mělník, nově v rámci Programu byly zřízeny na OŘ Kladno a OŘ Příbram. 

Policie ČR Správa Severočeského kraje

Zcela nově byla zřízena výslechová místnost OŘ Most, na kterou byly vyčleněny dvě místnosti. Již existující výslechová místnost OŘ Liberec byla inovována, zejména byla vybavena novým nábytkem a byla pořízena nová technika.

Policie ČR Správa Západočeského kraje

V rámci programu byla dovybavena stávající výslechová místnost v budově OŘ Cheb. Její používání se osvědčilo, uvažuje se o zřízení další VM.

Policie ČR Správa Východočeského kraje 

Speciální výslechová místnost pro děti na OŘ Rychnov nad Kněžnou byla zřízena již v roce 2002. Na OŘ Svitavy je jedna místnost v suterénu určena na výslech dětí, momentálně (po zřízení nových VM) se k tomuto účelu nepoužívá, je bez zařízení audiovizuální technikou. S finanční podporou Programu byly dále zřízeny výslechové místnosti OŘ Trutnov a OŘ Hradec Králové.

Policie ČR Správa Jihočeského kraje

Ve Slabci u Lišova (poblíž Českých Budějovic) byla s pomocí Programu nově vybudována výslechová i monitorovací místnost.

Policie ČR Správa Jihomoravského kraje

Z Programu byla v objektu dětského domova v Brně zřízena nová VM.

Policie ČR Správa Severomoravského kraje

V komplexu budov dětského domova pro děti do 3 let v Ostravě je VM.                    Na OŘ Prostějov již existuje výslechová místnost delší dobu. Další VM byla vybudována na OŘ Jeseník (dovybavení s finanční podporou Programu). Zcela nová VM byla zřízena na OŘ Olomouc.


E. Zajištění financování projektu


V návaznosti na výše uvedená usnesení vlády k Národnímu plánu boje proti komerčnímu sexuálnímu zneužívání dětí byl na financování budování speciálních vyšetřovacích místností v roce 2007 využíván Program MV v oblasti prevence kriminality. 


Republikový výbor schválil vyčlenění prostředků ve výši 2,5 mil. Kč, které byly poměrně rozděleny na základě předložených projektů. 

              → celkem 17 SVM –  z toho 12 nově zřízených v 2007 v rámci „Programu“
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